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Introducció

La societat del segle XXI no s’entén sense l’ús de les anomenades tec-

nologies de la informació. Les actuals generacions han nascut amb

aquestes tecnologies i no es poden imaginar viure sense elles. Els pares

d’aquests infants de finals del segle XX i principis del segle XXI hem vis-

cut un procés evolutiu que ha marcat la nostra manera d’entendre la

vida personal, social i laboral. D’altra banda, els avis d’aquests matei-

xos infants no poden sinó recordar-nos que diferents van transcórrer

les seves vides en la seva etapa de formació i de vida laboral amb unes

formes de telecomunicació que avui podem anomenar amb tot el res-

pecte tradicionals.

La telefonia analògica ha estat la forma que potser no ha experimentat

grans canvis durant aquests anys. Ara, però, han aparegut noves formes

d’entendre les telecomunicacions sens dubte motivades per les neces-

sitats modernes de transportar no únicament la veu, sinó la imatge i les

dades.

En aquest crèdit del cicle formatiu d’Equips electrònics de consum, veu-

reu tot aquest procés tenint com a pauta l’evolució de la telefonia. Potser

així us podreu fer una idea de l’evolució exponencial que han experimen-

tant aquestes tecnologies de la informació.

En la unitat didàctica “Estructura de la xarxa telefònica”, es comença per

explicar la xarxa tradicional telefònica de veu, és a dir, aquella que sobre-

viu encara a la forta evolució tecnològica dels nostres dies i més endavant

s’enllaça amb la telefonia digital. Finalment, s’estudien d’una manera

més aplicada les infraestructures de les instal·lacions de telefonia actuals

i la normativa que les regula.

En la unitat didàctica “Xarxes d’àrea local i sense fil”, s’estudien exhaus-

tivament les diferents tècniques de transmissió de dades. Es comença per

veure les topologies de xarxes locals amb suport físic, per acabar amb les

xarxes sense fil. A més, s’estudien els equips que hi intervenen i les ma-

neres de configurar-los.

En la unitat didàctica “Serveis telefònics de banda ampla” s’estudien les

últimes tecnologies de la comunicació. Es comença per analitzar la línia

d’abonat digital asimètrica, això que tothom coneix com l’ADSL. Aquesta

tecnologia, que va sorprendre fins i tot les mateixes operadores de telefo-

nia per la seva ràpida expansió, actualment ens permet uns alts nivells de

comunicació sobre el cable tradicional. Més endavant es continua l’estudi
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sobre el transport d’imatge, on els recursos tecnològics han de ser signifi-

cativament més potents. Finalment, s’introdueix la darrera tecnologia de

veu sobre PC, que ha de substituir progressivament la tradicional telefo-

nia de veu analògica.
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Objectius

En acabar el crèdit heu de ser capaços del següent:

1. Relacionar els paràmetres de les instal·lacions de telefonia i trans-

missió de dades a l’interior d’edificis amb les característiques dels se-

nyals que cal transmetre. 

2. Relacionar les parts i elements de les instal·lacions de telefonia i

transmissió de dades a l’interior d’edificis amb la funció que realitza

cada part, a partir d’esquemes, plànols i instal·lacions reals.

3. Relacionar les característiques funcionals i tècniques de les dife-

rents instal·lacions de telefonia i de transmissió de dades a l’interior

d’edificis amb les necessitats a les quals donen resposta. 

4. Interpretar documentació tècnica d’instal·lacions de telefonia i de

transmissió de dades a l’interior d’edificis. 

5. Configurar instal·lacions de telefonia i de transmissió de dades a l’in-

terior d’edificis a partir de les especificacions tècniques, de cost i de

qualitat establertes. 

6. Determinar les característiques dels materials i dispositius que cal

utilitzar en projectes de construcció d’instal·lacions de telefonia i de

transmissió de dades a l’interior d’edificis, a partir d’especificacions

de projecte i configuració de cada instal·lació.

7. Elaborar la documentació tècnica referent a plànols, esquemes, pro-

ves i ajustos, llistes de materials, pressupostos i instruccions de fun-

cionament i conservació per a instal·lacions de telefonia i de

transmissió de dades a l’interior d’edificis amb suport d’eines infor-

màtiques de càlcul i dibuix. 

8. Mesurar amb els instruments i elements auxiliars adequats a cada

magnitud dins de l’àmbit de les instal·lacions de telefonia i de trans-

missió de dades a l’interior d’edificis. 

9. Contrastar en instal·lacions de telefonia i de transmissió de dades a

l’interior d’edificis observacions o mesuraments realitzats amb els

paràmetres especificats en la documentació tècnica de projecte. 

10. Preparar i muntar conductors, materials i canalitzacions i tubs per a

instal·lacions de telefonia i de transmissió de dades a l’interior d’edi-

ficis, amb destresa i pulcritud. 
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11. Desmuntar, muntar i connectar els components i dispositius de les

instal·lacions de telefonia i de transmissió de dades a l’interior d’edi-

ficis amb pulcritud i destresa, a partir de procediments normalitzats

i sota normes de seguretat. 

12. Comprovar la funcionalitat de les instal·lacions de telefonia i de

transmissió de dades a l’interior d’edificis a partir de proves especi-

ficades en la documentació tècnica de projecte. 

13. Identificar els efectes de disfuncions i avaries en instal·lacions de te-

lefonia i de transmissió de dades a l’interior d’edificis. 

14. Relacionar les parts i components de les instal·lacions de telefonia i

de transmissió de dades a l’interior d’edificis amb les funcions que

realitzen i els efectes observables en cas de mal funcionament. 

15. Identificar i configurar components de la xarxa exterior.

16. Interpretar documentació tècnica d’instal·lacions de telefonia exterior.

17. Localitzar avaries en instal·lacions de telefonia i de transmissió de

dades a l’interior d’edificis a partir de la utilització d’instrumentació

específica. 
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Continguts

Unitat didàctica 1

Estructura de la xarxa telefònica
1.  Xarxa de telefonia 

2. Xarxa digital de serveis integrats

3. Infraestructures de les instal·lacions de telefonia

Unitat didàctica 2

Xarxes d’àrea local i sense fil
1. Xarxes d’àrea local

2. Components de les xarxes locals

3. Xarxes sense fil

Unitat didàctica 3

Serveis telefònics de banda ampla
1. La línia d’abonat digital asimètrica (ADSL)

2. Vídeo per cable bifilar (Imagenio)

3. Veu telefònica sobre IP (VeIP)




